
REGLEMENT DRINGENDE STEUNVERLENING VOORZITTER BIJZONDER COMITE VOOR DE SOCIALE 

DIENST 

A) De voorzitter van het bijzonder comité voor de sociale dienst, Derya Erdogan, in toepassing van 

artikel 114 van het decreet lokaal bestuur en binnen de perken van artikel 30 van het huishoudelijk 

reglement van het bijzonder comité voor de sociale dienst, bepaalt de volgende procedure, onder haar 

verantwoordelijkheid, wat betreft de geldelijke steunverlening per hulpvraag van 40 euro voor een 

volwassene en maximum 20,00 euro per kind aanwezig in het gezin per week, en 50,00 eur per dakloze 

volwassene in geval van de dringende toekenning van leefgeld: 

1. Iedere individuele maatschappelijk werker beoordeelt of een aanvraag financiële steun al dan 

niet dringend is. 

 

2. Wanneer de maatschappelijk werker de financiële nood als dringend beoordeelt, legt hij/zij  het 

voorstel voor aan de teamcoördinator van het wijkteam waarvan de maatschappelijke werker 

deel uitmaakt, of bij diens afwezigheid de teamcoördinator van een ander wijkteam.  Wanneer 

er zeer uitzonderlijk geen teamcoördinator aanwezig is, dient de maatschappelijk werker zich te 

wenden tot de directeur samenleving. 

3. Indien de teamcoördinator (of de directeur samenleving) het voorstel afkeurt, stopt de 
procedure. 

 
4. De teamcoördinator (of de directeur samenleving) – indien zij de financiële nood als dringend 

beoordeelt -  viseert het voorstel tot dringende steunverlening en overhandigt de 
maatschappelijk werker hetzij cash geld met kwijting uit de “kassa sociale dienst” hetzij een 
storting op de zichtrekening.  

 
5. De maatschappelijk werker zorgt voor: 

- de invoering van de dringende steun in het computersysteem indien storting op rekening,  
- de ondertekening door de cliënt van steunbriefje indien uitbetaling van cash geld, 
- de overhandiging aan de cliënt van cash geld, tegen kwijting of een storting op de 
zichtrekening. 

 
6. Op het eerstvolgende bijzonder comité voor de sociale dienst wordt de toegekende dringende 

steun ter bekrachtiging voorgelegd. 
 
B) De voorzitter van het bijzonder comité voor de sociale dienst, Derya Erdogan, in toepassing van 

artikel 114 van het decreet lokaal bestuur en binnen de perken van artikel 30 van het huishoudelijk 

reglement van het bijzonder comité voor de sociale dienst, bepaalt de volgende procedure, onder haar 

verantwoordelijkheid, wat betreft de geldelijke steunverlening per hulpvraag van 300 tot maximum 

400 euro, in geval van de dringende toekenning van een voorschot op een installatiepremie: 

1. Iedere individuele maatschappelijk werker beoordeelt of een aanvraag financiële steun al dan niet 

dringend is. 

2. Wanneer de maatschappelijk werker de financiële nood als dringend beoordeelt, legt hij/zij  het 

voorstel voor aan de teamcoördinator van het wijkteam waarvan de maatschappelijke werker deel 

uitmaakt, of bij diens afwezigheid de teamcoördinator van een ander wijkteam.  Wanneer er zeer 

uitzonderlijk geen teamcoördinator aanwezig is, dient de maatschappelijk werker zich te wenden tot 

de directeur samenleving. 

3. Indien de teamcoördinator (of de directeur samenleving) het voorstel afkeurt, stopt de procedure. 



 
4. De teamcoördinator (of de directeur samenleving) – indien zij de financiële nood als dringend 
beoordeelt -  viseert het voorstel tot dringende steunverlening en overhandigt de maatschappelijk 
werker hetzij cash geld met kwijting uit de “kassa sociale dienst” hetzij een storting op de 
zichtrekening.  

 
5. De maatschappelijk werker zorgt voor: 
- de invoering van de dringende steun in het computersysteem indien storting op zichtrekening  
- de ondertekening door de cliënt van een steunbriefje indien uitbetaling van cash geld, 
- de overhandiging aan de cliënt van cash geld, tegen kwijting of een storting op de zichtrekening. 

 
6. Op het eerstvolgende bijzonder comité voor de sociale dienst wordt de toegekende dringende 
steun ter bekrachtiging voorgelegd. 

 
 

C) De voorzitter van het bijzonder comité voor de sociale dienst, Derya Erdogan, in toepassing van 

artikel 114 van het decreet lokaal bestuur en binnen de perken van artikel 30 van het huishoudelijk 

reglement van het bijzonder comité voor de sociale dienst, bepaalt de volgende procedure, onder haar 

verantwoordelijkheid, wat betreft de geldelijke steunverlening per hulpvraag van maximum 2.250 

euro, in geval van de dringende toekenning van een huurwaarborg: 

1. Iedere individuele maatschappelijk werker beoordeelt of een aanvraag financiële steun al dan niet 

dringend is. 

2. Wanneer de maatschappelijk werker de financiële nood als dringend beoordeelt, legt hij/zij  het 

voorstel voor aan de aan de teamcoördinator van het wijkteam waarvan de maatschappelijke werker 

deel uitmaakt, of bij diens afwezigheid de teamcoördinator van een ander wijkteam.  Wanneer er 

zeer uitzonderlijk geen teamcoördinator aanwezig is, dient de maatschappelijk werker zich te 

wenden tot de directeur samenleving. 

3. Indien de teamcoördinator (of de directeur samenleving) het voorstel afkeurt, stopt de procedure. 
 

4. De teamcoördinator (of de directeur samenleving) – indien zij de financiële nood als dringend 
beoordeelt -  viseert het voorstel tot dringende steunverlening en overhandigt de maatschappelijk 
werker een storting op de zichtrekening, desgevallend rechtstreekse storting op een 
waarborgrekening na ontvangst van de nodige bescheiden. De teamcoördinator stelt de voorzitter 
via e-mail in kennis van de dringende steun (naam aanvrager, aard en bedrag van de steun).   

 
5. De maatschappelijk werker zorgt voor: 
- de invoering van de dringende steun in het computersysteem,  
- de storting op de zichtrekening, desgevallend geblokkeerde waarborgrekening. 
 
6. Op het eerstvolgende bijzonder comité voor de sociale dienst wordt de toegekende dringende 
steun ter bekrachtiging voorgelegd. 

 
D) De voorzitter van het bijzonder comité voor de sociale dienst, Derya Erdogan, in toepassing van 

artikel 114 van het decreet lokaal bestuur en binnen de perken van artikel 30 van het huishoudelijk 

reglement van het bijzonder comité voor de sociale dienst, bepaalt de volgende procedure, onder 

haar verantwoordelijkheid, wat betreft de ten laste name van de kosten van een hotelkamer met 

ontbijt voor één nacht, in geval van de acute opvang van een dakloze persoon of een dakloos gezin 

(nachtopvang bij calamiteiten):  



1. Wanneer na een brand of andere calamiteit een persoon of gezin dakloos is, wordt door de 

ploegen op het terrein (politie, brandweer, …) de adjunct algemeen directeur Peter Vanaken 

verwittigd. 

2. De adjunct algemeen directeur Peter Vanaken geeft akkoord voor de kosten van verblijf in een 

hotel voor één nacht, kamer met ontbijt (borgstelling voor één nacht).  De adjunct algemeen 

directeur brengt de teamcoördinator van het daklozenteam via mail op de hoogte van de calamiteit 

waarvoor nachtopvang nodig is. 

3. De ploegen op het terrein zorgen voor: 

- een  informatiefiche bestemd voor het hotel waarnaar de dakloze persoon of het dakloze gezin 

wordt doorverwezen, met vermelding van:  

o Borgstelling voor één nacht door OCMW Hasselt  

o Vermelding van het aantal kamers dat vereist is 

o Vermelding dat ontbijt is inbegrepen  

o Vermelding van de facturatiegegevens 

- een informatiefiche bestemd voor de getroffen dakloze persoon of het dakloze gezin, met 

vermelding van: 

o Stappen die zij dienen te ondernemen, o.a. verzekeraar contacteren 

o Contactgegevens van instanties waar zij terecht kunnen met hun vragen (eigen 

verzekeraar, brandweer, OCMW, …) 

o Contactgegevens van instanties waar zij terecht kunnen voor hulp (OCMW, CAW, …)   

4. De teamcoördinator onderzoekt of terugvordering van de verzekeraar van de dakloze persoon of 

het dakloze gezin mogelijk is. 

 

 

Hasselt, … 2022.  

 

De voorzitter van het bijzonder comité voor de sociale dienst 

Derya Erdogan 

 

Dit Reglement Dringende Steunverlening dient ter kennis te worden voorgelegd op het Bijzonder 

Comité voor de Sociale Dienst (samen met de wijziging van het Huishoudelijk Reglement) en dient 

tevens ter kennis aan de raad voor maatschappelijk welzijn te worden voorgelegd (op advies van 

inspectie) 

 


